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Veri sorumlusu sıfatını haiz KURUM olarak kişisel verilerinizi, 6698 sayılı Kişisel Verilerin 

Korunması Kanunu (“KVKK”) ve ikincil düzenlemelerine (birlikte “KVK mevzuatı”) uygun 

olarak işlenmesi ve korunması için azami hassasiyeti göstermekteyiz.  

İşbu Aydınlatma Metni ile Belediyemizin sizlere yönelik olarak gerçekleştirdiği kişisel veri 

işleme faaliyetleri hakkında sizleri bilgilendirmek isteriz.  

 

1. İşlenen Kişisel Veriler 
Yürütülen iş ve işlemin niteliğine göre aşağıdaki kişisel verileriniz işlenebilmektedir: 

• Kimlik bilgileri  

• İletişim bilgileri  

• Adres ve yerleşim bilgileri  

• Aile ve hane halkı bilgileri  

• Sosyoekonomik durum bilgileri  

• Meslek, çalışma ve gelir durumuna ilişkin bilgiler  

• Konut, barınma ve temel ihtiyaç durumuna ilişkin bilgiler  

• Sosyal inceleme kapsamında tarafınızca bildirilen veya yerinde tespit edilen bilgiler  

• Sosyal yardımın türü ve kapsamının belirlenmesi için zorunlu olması halinde 
sağlık/engellilik durumuna ilişkin özel nitelikli kişisel veriler  

• Başvuru/inceleme/değerlendirme kayıtları ile rapor ve tutanak bilgileri  

2. Kişisel Verilerin İşlenme Amaçları 
Kişisel verileriniz; 

• İhbar/bildirim konusu kişinin gerçekten ihtiyaç sahibi olup olmadığının 
değerlendirilmesi,  

• Sosyal yardım veya sosyal hizmet ihtiyacının tespiti,  

• Uygun yardım modelinin belirlenmesi ve yardım sürecinin yürütülmesi,  

• Sosyal inceleme, ev ziyareti, yerinde tespit ve değerlendirme işlemlerinin yapılması,  

• Yardım taleplerinin kayıt altına alınması, raporlanması, sonuçlandırılması ve 
arşivlenmesi,  

• İlgili mevzuattan kaynaklanan yükümlülüklerin yerine getirilmesi,  

• Denetim, iç kontrol, inceleme, hukuki uyuşmazlık ve resmî taleplerin karşılanması 
amaçlarıyla işlenmektedir. 



 

3. Kişisel Verilerin Toplanma Yöntemi ve Hukuki Sebebi 

Kişisel verileriniz; üçüncü kişiler tarafından belediyemize yapılan ihbar/bildirimler, belediye 
personeli tarafından gerçekleştirilen görüşmeler, ev ziyareti ve sosyal inceleme çalışmaları, 
tarafınızca ibraz edilen bilgi ve belgeler, belediye kayıtları ile mevzuatın izin verdiği ölçüde 
yetkili kamu kurum ve kuruluşlarından elde edilen veriler vasıtasıyla toplanabilmektedir. 

Kişisel verileriniz, 6698 sayılı Kanun’un 5 inci maddesinde düzenlenen işleme şartları 
kapsamında; belediyemizin sosyal hizmet ve sosyal yardım alanındaki görevlerinin 
yürütülmesi, hukuki yükümlülüklerinin yerine getirilmesi, bir hakkın tesisi, kullanılması veya 
korunması ile kamu hizmetinin gereği gibi yürütülmesi amaçlarıyla işlenmektedir. 
Özel nitelikli kişisel verileriniz ise ancak 6698 sayılı Kanun’un 6 ncı maddesi kapsamında, sosyal 
hizmetler ve sosyal yardım alanındaki hukuki yükümlülüklerin yerine getirilmesi için zorunlu 
olması halinde ve gerekli idari ve teknik tedbirler alınarak işlenmektedir. 

4. Kişisel Verilerin Aktarılması 
Kişisel verileriniz, yukarıda belirtilen amaçlarla sınırlı olmak üzere ve ilgili mevzuat 
çerçevesinde; 

• Hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluşlarına,  

• Adli ve idari mercilere,  

• Denetim ve inceleme yetkisine sahip kurum ve kuruluşlara,  

• Sosyal yardım ve sosyal hizmet süreçlerinde görevli/yetkili resmî mercilere 
aktarılabilecektir. 

 

5. Haklarınız 

Kanun’un 11. maddesi gereği bize şahsen, kimliğinizi ispat etmeniz kaydıyla, kişisel verileriniz 

ile ilgili;  

- Belediyemizin hakkınızda kişisel veri işleyip işlemediğini öğrenmek, eğer işlemişse, buna 

ilişkin bilgi talep etmek, 

- Kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığı 

öğrenmek, 

- Kişisel verilerin yurtiçi veya yurtdışına aktarılıp aktarılmadığı ve kimlere aktarıldığını 

öğrenmek haklarına sahipsiniz. 

- Ayrıca, Belediyemizin yanlış ve eksik kişisel verilerinizin düzeltilmesini ve verilerinin 

aktarıldığı veya aktarılmış olabileceği alıcıların bilgilendirilmesini talep etme hakkınız vardır. 

- Kişisel verilerinizin Kanun madde 7'de öngörülen şartlar çerçevesinde verilerinizin imha 

edilmesini (silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini) Belediyemizden talep 



 

edebilirsiniz. Aynı zamanda verilerin aktarıldığı veya aktarılabileceği 3. kişilerin söz konusu 

imha talebiniz ile ilgili bilgilendirilmesini talep edebilirsiniz. Ancak imha talebinizi 

değerlendirerek hangi yöntemin uygun olduğu somut olayın koşullarına göre tarafımızca 

değerlendirilecektir. Bu bağlamda seçtiğimiz imha yöntemini neden seçtiğimiz ile ilgili bizden 

her zaman bilgi talep edebilirsiniz. 

- Münhasıran bir otomatik sistem kullanılarak oluşturulmuş kişisel veri analizinizin sonuçlarına 

bu sonuçlar çıkarlarınıza aykırıysa itiraz edebilirsiniz. 

- Kişisel verilerinizin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız halinde zararın 

giderilmesini talep edebilirsiniz. 

Başvurunuzda yer alan talepleriniz, talebin niteliğine göre en geç otuz gün içinde ücretsiz olarak 

sonuçlandırılacaktır. Ancak, işlemin Belediyemiz için ayrıca bir maliyet gerektirmesi hâlinde, 

Kişisel Verileri Koruma Kurumu tarafından Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları 

Hakkında Tebliğ'de belirlenen tarifedeki ücret alınabilir.  

Kişisel verilerinizin işlenmesi ile ilgili hususlarda resmi internet sitemizde [.] linki altında yer 

verilen İlgili Kişi Başvuru Formu’nu doldurarak başvurunuzu Belediyemize fiziksel olarak 

veya iletişim e-posta adresine elektronik ortamda göndermek suretiyle teslim etmeniz 

gerekmektedir. Belediye tarafından talebinizin mahiyetine ve başvuru yönteminize göre 

başvurunun size ait olup olmadığının belirlenmesi ve böylece haklarınızı koruyabilmek 

amacıyla ek doğrulamalar istenebilir. 

 

 

 

* İşbu Aydınlatma Beyanı (“Beyan”) [02.04.2026] tarihinde güncellenmiştir. Beyan metninde 

herhangi bir değişiklik olması durumunda, Beyan’ın yürürlük tarihi ve içeriği güncellenecektir. 

 

 


