MENTESE BELEDIYE BASKANLIGI iC KONTROL STANDARTLARI EYLEM PLANI 1-
KONTROL ORTAMI

. Sorumlu .
K I¢ Kontrol Isbirligi
Standary St’;’::ar‘:il \:)en(::nel L EIe: Mevcut Durum EyEnKed Ongoriilen Eylem veya Eylemler Elinieya Y: ::alcgalk Ciktr/ Sonu [amaniann Aciklama
Kod No Bitis Tarihi No 8 Y yary Calisma p. . ¢ a Tarihi ¢
Sart1 . . Birim
grubu iiyeleri
KOS1 Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davramslarim belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
Belediyemizde i¢ i . .
Hazirlanan I¢ Kontrol Eylem Pl Mal I¢ Kontrol Eyl
Kontrol Uyum Eylem [KOS.1,1,1 | oArianan ¢ Rontrot Bylem Hant | Vat Tiim Birimler | oo YO 31017
. uygulanacaktir. Hizmetler Plan1
Plani ilk kez ,
hazirlanmgtir. I¢ Kontrol sistem ve isleyisi hakkinda
hazirlanan eylem plani Belediye
Baskani tarafindan onaylandiktan Mali " L. i¢ Kontrol Eylem
KOS.1.1.2 sonra tiim miidiirliiklere yazili olarak | Hizmetler Tiim Birimler Plan1 Yazi ile Teblig
teblig edilecektir.
i¢ kontrol sistemi ve i¢ Kontrol sistem ve isleyisi hakkinda
isleyisi yonetici ve hazirlanan eylem plani yonetici ve
01.01.2015 . : . .
KOS 1.1 personel tarafindan 31.12.2017 personel tarafindan sahiplenmesi ve insan
sahiplenilmeli ve o desteklenmesi i¢in miidiirliiklerde Kaynaklari ve
destekl lidir. alisan personellere bilgilendirme Mali Egitim Miid-
esieenmendin Kos.1.13 |S21anpes e o etm VUC - psitim Programi (31712117
amagli egitim programu diizenlenecek | Hizmetler Basin Yayin ve
el kitabi ve brosiir basimi yapilarak Halkla iliskiler
belediyemiz web sayfasindan Miid.
bilgilendirme yapilacak.
i¢ Kontrol Eylem Planinda yer alan .
. X L. A . I¢ Kontrol Eylem
eylemlerin yerine getirilmesi igin Mali . .
KOS.1.1.4 L X Tiim Birimler | Planin 31/12/17
sorumlu birimler Hizmetler . .
. - . Talimatnamesi
gorevlendirilecektir.
idare Yoneticilerinin i¢ Kontrol
Sisteminin uygulanmasinda
i¢ kontrol uygulamast sorumluluklari gergevesinde mesleki
idarenin yoneticileri i¢ faaliyete degerlere, diiriist yonetim anlayisina | . L
kontrol sisteminin 01.01.20153 | gegmediginden sahip olarak mevzuata aykirt Ust Yonetici Degerlendirme
KOS 1.2 o s gecmedis KOS, 12,1 |¥P O arak mevauata ay | ve Tiim Birim | Tiim Birimler | % 311217
uygulanmasinda 1.12.2017 |yonetici personelde faaliyetleri engelliyerek kapsamli bir Yéneticileri Toplantilart
personele rnek olmalidir. bilgi eksigi y6netim anlayisina uygun bir ¢alisma
bulunmaktadir. ortami ve saydamlik saglayarak bu
konunun uygulanmasinda personele
ornek olunacaktir.
5176 Sayili Kanun Hiikiimlerine gére
KOS.13.1 Bel.edlyemlia.n ell.k kural}arlnl In-san Kay.ve Tiim Birimler Komisyon 311217
belirlemek igin etik komisyonu Egt.Md. Olusturulmasi
olusturulacaktir.
Etik Komisyonu tarafindan etik .
N R Insan Kay.ve " L "
KOS.1.3.2 [ydnergesi hazirlanacaktir. EgtMd Tiim Birimler | Yo6nerge 31/12117
Belediyemiz Belediyemizde personele yonelik
biinyesinde bulunan yapilacak egitimlerde etik kurallara
miidirlikler iliskin 5176 sayili kamu Gérevlileri
Etik kurallar bilinmeli ve 01.01.2015 tarafindan yiiriitiilen Etik Kurulu hakkindaki Kanun ile
KOS 1.3 |tiim faaliyetlerde bu e faaliyetlerde etik Kamu Gorevlileri Etik Davranig
31.12.2017 - . Mali insan
kurallara uyulmalidir. kurallar gozetilmekte flkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslari : "
fakat standartlasmanin KOS.1.3.3 Hakkindaki Yénetmelik hakkinda Hizmetler Kaynaklari ve | Egitim Toplantist 31/12/17
saglanmasi egitim verecektir. Bu egitimde Kamu Miid. Egitim Miid.
gerekmektedir. Gorevlileri Etik sozlesmesinin
duyurulmasi saglanacaktir.
ol e o P Yoym Web s, Tan
KOS.134 [ lr k‘tz veHalkla  [Tim Birimler |/ ‘V’b‘ ’ 31712117
luyurulacaktir. fliskiler Miid. anosu Vb.
Faaliyetler Yiiriitiilen faaliyetlerle ilgili bilgi ve
Belediyemiz Web belgelerin Web sitesi, Kent Konseyi |Basin Yayimn . .
. . . . . " L. Degerlendirme
sitesinden diizenli KOS.1.4.1 |ile yerel yazili, gérsel medya ve Halkla Tiim Birimler Toplant 31/12117
TP oplantis1
olarak kullanilarak ulasilmasi saglanacaktir. |Iliskiler Miid. P
yaymlanmaktadur.
Belediyede yiiriitiilen faaliyeterle
ilgili bilgi ve belgelere herz
Faaliyetlerde daristlik. | 5, 1 5915 Kelayhiia lasiabilmesiiin birim | Mal Degerlendirme
KOS 1.4 |saydamlik ve hesap o KOS.1.42 [FORYIKA wasrabimes! iy ) Tiim Birimler | © 31/12/17
- 31.12.2017 yoéneticileriyle degerlendirme Hizmetler Toplantist
verebilirlik saglanmalidir.
toplantilari yapilacaktir.
Saydamlik ve hesap verilebilirlik
adina tiim birimler yaptiklar Mali
KOS.1.4.3 [gahsmalar 3 ayhk donemler halinde Hizmetl Tim Birimler |3 ayda bir 31/12117
P 1zmetier
iist yoneticiye raporla yacaktir.
Personele ve hizmet verilenlere adil
ve esit davranilmas! icin hizmet fnsan Kay.
KOS5, | Ve osit davranilmast igin hizme "San B4Y-VE | Tiym Birimler  |Hizmet Standard  |31/12/17
standardi belirlenip, personele Egt.Md.
Belediyemiz duyurulacaktir.




hizmetlerinden
yararlananlarin

Personele ve hizmet verilenlerle belli
araliklar dahilinde memnuniyet

Insan Kay.ve

ikayetleri Bilgi KOS1.5.2 Tiim Biriml Anket Yapil Siirekli
$ . Y . g anketleri yapilarak sonuglarinin Egt.Md. Hm Birimier net Yaprimast Hrekit
Edinme Birimince deserlendi i sasl "
idareni i degerlendirilerek ilgili egerlendirmesi saglanacaktir.
CATCMN PASORENE VS 1 012015 | midiirliiKlere
KOS 1.5 | hizmet verilenlere adil ve 31.12.2017 | enderilmekte ol Basin Yaymn
. e gonderiimekte olup; Belirl Hizmet Standardi Web . .
esit davraniimalidir. Personele ve his KOs1.5.3 |5 renen Bumet Sahdard Web e aida [ Tum Birimler | Web Siirekli
ve hizmet sitemizden yayinlanacaktir. iliskil .
verilenlere oneri ve Digkiler Miid.
sikayetleri i¢in
belirlenmis bir
standart Personel ve idareden hizmet alanlarin Basin Yaymn
ikayet ve onerileri .. .
bulunmamaktadir. Kosi54 |¥ -a el vc‘ctncn -cr m‘ . ) ve Halkla Tiim Birimler |Web Siirekli
degerlendirilecegi bir sistemin A .
A L Tliskiler Miid.
gelistirilmesi saglanacaktir.
Idarenin faaliyetlerine BCI(.:dlyc]Tle - B.Cl(fdly? fa?lly.m rap.or}md? .mah , PSP
P faaliyetlerine iliskin bilgiler ile faaliyet bilgilerinin dogru . Yonetici ve i¢
iliskin tiim bilgi ve 01.01.2015 | . 7. . Lo - .. [Mali L N T
KOS 1.6 N tiim bilgi ve belgelerin[ KOS1.6.1 | ve giivenilir olduguna dair yonetici X Ust yonetim kontrol giivence Siirekli
belgeler dogru, tam ve 31.12.2017 - . . . Hizmetler
L dogrulugu tam ve beyanu ile i¢ kontrol giivence beyani beyani
giivenilir olmalidir. N .
giivenilirdir. imzalanacaktir.
Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapist
KOS2
olusturulmalidir.
Belediyemizin misyonu ile stratejik
plan, stratejik hedef ve performans [ Mali ey —
KOs.2.1.1 . [T . Tiim B Il Toplant; Siirekl
hedefleri arasinda iliski toplantilarda [ Hizmetler tim Birmier oplant Hrektt
le alinacaktir.
Belediyemiz misyonu ¢lc almacakiir
idarenin misyonu yazili stratejik plan Yazili olarak belirlenen
olarak belirlenmeli, ¢alismalarinda Beledi izin mi biriml Mali Mi
01.01.2015 ! r . KOS.2.12 |Betedivemizin misyonu birimler ali Tiim Biriml isyonun 31217
KOS 2.1 [duyurulmali ve personel 31.12.2017 belirlenmis, faaliyet """ |bazinda duyurularak,personelin Hizmetler um Birimier Duyurulmast
tarafindan benimsenmesi raporu ve performans benimsemesi saglanacaktir.
saglanmalidir. programlarinda yazil
olarak yer almaktadir. Belediyemizin misyonu gesitli Basin Yaym
iletigim araglar1 (wep Y " . Misyonun Wep,Gazete, il
KOS.2.1.3 . . ve Halkla Tiim Birimler
sayfasi,Belediye gazetesi,pano vb.) |. = . . Duyurulmast an Panosu
. ~ Iligkiler Mid.
ile duyurulmas saglanacaktir.
Stratejik planda belirlenen kurum
Misyonun ) rvmju's)'/on.um'm 'gc‘rgc'klf:s'tmln-.lc.slm ) insan Kay.ve . - T ;
gerceklestirilmesini Belediyemiz idare KOS.2.2.1 sagla.lrfmk d.rﬂdLlyld, idare birimleri ve EgtMd. Tiim Birimler |Calisma Yonergesi |31/12/17
saglamak iizere idare birimleri ile alt alt birimlerince yiiriitiilen gérevler
KOS 22 |Dirimleri ve alt 01.01.2015 |birimlerde yazilt olarak tanimlanacakdir.
™ |birimlerince yiiriitillecek | 31.12.2017 |yiiriitiilecek gérevler
gorevler yazil olarak yazili olarak
tanimlanmal ve belirlenmistir. Miidirliklerce hazirlanan Calisma i K Yonergenin
. nsan Kay.ve .. .
duyurulmalidir. KOS.2.2.2 | Yonergesi tim personele EstMd 4 Tiim Birimler | Personele Yazi Ile 31/12/17
duyurulacaktir. gL Duyurulmast
Belediye personelinin Birin:nlcrc.l.c pcrs(?ncllc.x'in yapmis
Srevierine iliski oldugu gorevleri,yetki ve i K G Dail
orevierine 1ligkin nsan Kay.ve .. orev Dagilim
: .. . € R s KOS.2.3.1 [sorumluluklarin gésteren gorev N Y Tiim Birimler . . S 31/12/17
Idare birimlerinde yetki ve N R R Egt.Md. Cizelgesi
L - dagilim ¢izelgesi yapilarak,personele
personelin gorevlerini ve sorumluluklarini
. P . . . yazili olarak duyurulacaktir.
bu gorevlere iliskin yetki 01.01.2015 gosteren gorev
KOS 2.3 | ve sorumluluklarint . dagilim ¢izelgeleri
. N 31.12.2017 A
kapsayan gorev dagilm her harcama birimi
gizelgesi olusturulmali ve tarafindan Gorev tammlari diizenli olarak
personele bildirilmelidir. olusturulacak olup; gozden gegirilerek,calisma insan Kay.ve . L. "
personele duyurulmast KOS.23.2 yonergeleri ile uyumlu hale EatMd. Tim Birimler | Gorev Tammi 31/12117
gerekmektedir. getirilecektir.
Idarenin teskilat Her birim gorev yetki ve .
" .. |Insan Kay.ve " . .
semasinin KOS.2.4.1 |sorumluluklarim dikkate alarak, birim EstMd. Tim Birimler | Teskilat Semasi 31712117
idarenin ve birimlerinin olusturulmus olup; teskilat semasini olugturacaktir. LM
teskilat semasi olmali ve Birim teskilat
01.01.2015 iri g i
KOS 2.4 |buna bagh olarak 31.12.2017 semasnin olusturlmasi Her birim f)luslurdugu le$.k.‘lal. X
fonksiyonel gorev o gerekmektedir. seﬂmasml_dlkkate alarak, birim igi .
dagalimi belirlenmelidir. Fonksiyonel gorev ks 2.4, |E07Y da&ilmlarn, kanun ve Insan Kay.ve {0 Birimler | Gorev Dagilimi 3112117
dagilimi meveut yonetfnellkler. s;er(;efveslnde Egt.Md.
degildir. fonksiyonel bir sekilde
belirleyecektir.
idarenin ve
idarenin ve birimlerinin birimlerinin idare ve birimlerinin organizasyon
organizasyon yapisi, organizasyon yapisi, yapisi ve bu yapi igerisinde yer alan,
temel yetki ve sorumluluk temel yetki ve temel yetki ve sorumluluk dagilimi, K
N urum
KOS 2.5 dagilimi, hesap 01.01.2015 |sorumluluk dagilimi, KOS.2.5.1 hesap verebilirlik ve uygun raporlama|Insan Kay.ve Tiim Birimler | Organizasyonunun | 31/12/17

verebilirlik ve uygun
raporlama iligkisini
gosterecek sekilde
olmalidir.

31.12.2017

hesap verebilirlik ve
uygun raporlama
iligkisini gosterecek
sekilde olusturmasi
saglanmaktadir.

iligkisini gosterecek sekilde, birim
yoneticileri tarafindan olusturulacak,
kurum organizasyonunda
belirlenecektir.

Egt.Md.

Belirlenmesi




idarenin yoneticileri,

Miidiirliikler tarafindan hassas

Mali

Tiim Birimler

Hassas Gorevler

. . KOS.2.6.1 . . . P . . 31/12/17
faaliyetlerin gorevler belirlenecektir. Hizmetler ve Yoneticileri |Belirlenmesi
yiiriitilmesinde hassas .
s 01.01.2015 | H: 1
KOS 2.6 |gorevlere iliskin assas gorcY c.r
R . 31.12.2017 |belirlenmemistir.
prosediirleri belirlemeli
ve personele
duyurmalidir. KOS.2.6.2 Belirlenen hassas gorevler personele M.a]i Tﬁm»Biri»m}erI Personele Yazi ile 311217
duyurulacaktir. Hizmetler ve Yoneticileri | Duyurulmasi
Kurumun birim
yoneticilerinin kendi
birimleri ile ilgili is ve Her birim yéneticileri, kendi birimleri
Her diizeydeki yoneticiler islemleri hakkinda ile ilgili is ve islemlerin sonuglarint
0827 verilen gm."erlerm 01.01.2015 ?oplar.]tilar l)/aPmakta, 0S271 tespit :Imeklve etl;lllenml\zlemek igin Mali Tiim Birimler . et s
.7 [sonucunu izlemeye 31122017 |18 Ve islemlerin .2.7.1 |rapor diizenleyerek hazirlanan Hizmetler ve Yoneticileri | X2POT Diizenlenmesi | Siirekli

yonelik mekanizmalar
olusturmalidir.

sonuglarimi tespit
etmek ve etkilerini
izlemek tizere oto
kontrol sistemleri
olugturulmustur.

raporlara yonelik bir dnceki siirecin
kontrol edilip degerlendirilmesi
saglanacaktir.

KOS3 Personelin yeterliligi ve performans:: idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik onlemler almalidir.
insan Kaynaklari yénetimince
Belediye Norm Kadro Belediyemizin amag ve hedeflerinin |, - .
i S Insan Kay.ve " L Degerlendirme I
Insan kaynaklart caligmast yapilmistir. |KOS.3.1.1 | gerceklesmesi igin birimler arast N Tiim Birimler Siirekli
[ . N 2 . Egt.Md. Toplantist
y6netimi, idarenin amag Insan Kaynaklart paylasim ve degerlendirme
ve hedeflerinin 01.01.2015 |yonetimi Belediyenin toplantilar1 yapilacaktir.
KOs 3.1 .. . .
gergeklesmesini 31.12.2017 |amag ve faaliyetlerine
saglamaya yonelik uygun olarak
olmalidir. faaliyetler
diizenlemelidir.
Miidiirliiklerin personel ihtiyac1 ve insan Kay.ve
KOS.3.1.2 |fazlas: tespit edilmesi igin insan EstMd 4 Tiim Birimler |Ihtiya¢ Analizi 31/12117
kaynag; ihtiyag analizi yapilacaktir. gEvd.
Idarenin yénetici ve
personeli gorevlerini
Idarenin yénetici ve etkin ve etkili bir
personeli gorevlerini etkin sekilde yiiriitebilecek Belediyemizin yonetici kadrosu ve
KOS 3.2 V? (ilkili. bir 5ck%ldf> 01.01.2015 |bilgi, d'cncyhtn Yc KOS.3.2.1 pcr.so{lcl bilgi .\.IC yf:lcnf:}(.lcrinin . Tn-san Kay.ve Tiim Birimler | Egitim Hizmeti Siirekli
yiiriitebilecek bilgi, 31.12.2017 |yetenege sahiptir gelistirmeye yonelik egitime tabi Egt.Md.
deneyim ve yetenege .Ancak diizenlenecek tutulacaktir.
sahip olmalidir. egitimler deneyim ve
yetenege katki
saglayacaktir.
Mesleki yeterlilige
Mesleki yeterlilige 5Snem 6nem verilmektedir. . .
verilmeli ve her gorev 01.01.2015 | Her gorev igin en Yapilacak gorevendirme ve insan Kay.ve
KOS33 |. g e e . KOS.3.3.1 |atamalarda gorevi tistlenecek kisilerin| _ V- Tim Birimler | Egitim Stirekli
i¢in en uygun personel 31.12.2017 |uygun personelin . R Egt.Md.
. g . [ mesleki yeterliligi dikkate almacaktir.
secilmelidir. segilmesine 6nem
verilecektir.
. . Personelin ige Personelin ise alinmas ile gérevde
Personelin ige alinmast ile 1 ile gorevind ilerleme ve yiikselme mevzuati insan Kay.ve
gorevinde ilerleme ve alnmast tle gorevinde | g 3 4§ |Hereme ve y mevan? 1540 RAY-VE | Tiim Birimler | Liyakat ilkesi Siirekli
iikselmesinde livakat ilerleme ve liyakat ilkesi gergevesinde gozden Egt.Md.
.y“ X 4 01.01.2015 |yiikselmesinde liyakat gegirilecektir.
KOS 3.4 |ilkesine uyulmal ve P
. . 31.12.2017 | ilkesine uyulmakta ve
bireysel performansi goz X L
o bireysel performansi Personelin bireysel performanslar :
Oniinde - - ey I Insan Kay.ve . .
g0z 6niinde KOS.3.4.2 |objektif kriterler ve seffaflik ilkesi , Tiim Birimler Stirekli
bulundurulmalidir. Egt.Md.
bulundurulmaktadir. dosrul da yakindan izl ktir.
H'e.r.gérsv. i¢in gerekli Birimlerden gelen Birimlerin egitim'i.hAtiyag:l"arl,"iljs_e.x.n
egitim ihtiyaci Kaynaklar1 ve Egitim Midriiligi
. . S talepler ve personel N
belirlenmeli, bu ihtiyact yeterliliginin tarafindan mevzuatda yapilan
id k egiti 01.01.2015 degisiklikler ile Beledi I Kay.
KOs 3.5 |Sldcrecek egitim saglanmasi KOs.3.5.1 |Cesisitierfie Befedye - 10 BY-Ve | Tim Birimler |Egitim Programi | Siirekli
faaliyetleri her y1l 31.12.2017 ~ . hizmetlerinde gorev alacak tiim Egt.Md.
e . dogrultusunda hizmet L
planlanarak yiiriitiilmeli L . . personel igin egitim konulart
Lo i¢i egitim faaliyetleri . .
ve gerektiginde . R belirlenecek ve yeni atanan personele
. o diizenlenmektedir. ..
giincellenmelidir. egitimler sunulacaktir.
Yilda en az bir kez personelin i K Perfi
i iligi s nsan Kay.ve . erformans .
Personelin yeterliligi ve KO0S.3.6.1 |yeterliligi ve performansi - Y Tiim Birimler ~ S Siirekli
performansi bagli oldugu degerlendirilecektir. FgLMd. Degerlendirmesi
yoneticisi tarafindan en az Personel performanst
1da bir k 01.01.2015 |, ..~ "
KOS 3.6 yiida bir kez ile ilgili bir ¢alisma

degerlendirilmeli ve
deserlendirme sonuclar

31.12.2017

yapilmamustir.




s st i sy
personel ile
goriigiilmelidir. Performans degerlendirme sonuglart Personel
sonel 11 olarak tebligedilecek [Insan Kay.
KO0S.3.6.2 p?r%"one © yazili ofara . coligediiecd njan ay-ve Tiim Birimler | Degerlendirme Siirekli
diisiik performans sergileyen personel | Egt.Md. 5
R, Formlar
ile goriisme yapilacaktir.
Birimlerce periyodik olarak yapilan
performans degerlendirmeleri gozden
gegirilerek yetersiz bulunan personele insan Kay.ve . . Performans . .
KOS.3.7.1 . “ Tiim Birimler ~ N . Siirekli
Performans performansinin arttirilmasi egitim Egt.Md. Degerlendirmesi
degerlendirmesine gore programlarina katilmalar
performansi yetersiz saglanacaktir.
bultfnan personelin Performans
performansint degerlendirmesinin
gelistirmeye ydnelik 01.01.2015 g R R Yapilan performans
KOS 3.7 |7 N etkin bir sekilde . . . .
onlemler alinmali, yiiksek | 31.12.2017 degerlendirmelerinde, yiiksek .
. yapilmasi . Insan Kay.ve . L Performans . .
performans gdsteren . KOS.3.7.2 | performans gosteren personel N Tiim Birimler , . . Siirekli
. gerekmektedir. i R Egt.Md. Degerlendirmesi
personel igin mevzuat gergevesinde
Sdiillendirme odiillendirilecektir.
mekanizmalart
gelistirilmelidir. Egitim programlarina katilmasina
ragmen takip eden yil ayn1 .
Insan Kay. Performans
KOS.3.7.3 |alanlardaki performansi yetersiz nj.m ay-ve Tiim Birimler ervorm.m.s . Siirekli
o Egt.Md. Degerlendirmesi
bulunan personel ayn1 birimde farkli
bir gérevde degerlendirilecektir.
Personel istihdami, yer Personel istihdami,
deisti L - -
cglslmmi,' L.lS[ gorevlere ysr degistirme, tist Kurumumuzda meveut olan
atanma, egitim, gorevlere atanma, . . L
. yonetmeliklerde belirtilen,personel
performans egitim,performans T . L
- . P - . . istihdan,yer degistirme,iist gorevlere
degerlendirmesi, &Ik 01.01.2015 degerlendirmesi, atanma,egitim, performans insan Kay.ve Personele
KOS 3.8 |haklar: gibi insan o Gzliik haklar gibi  |KOS.3.8.1 |2anmacsitim, perio L 1840 R3Y-VE | Tiim Birimler 31/12/17
R 31.12.2017 |. degerlendirmesi,ozliik haklar gibi Egt.Md. Duyurulmasi
kaynaklar1 ydnetimine insan kaynaklari .
I . T hususlar yazili olarak belirlecek olup
iliskin 6nemli hususlar yonetimine iliskin . . .
) . % . birimlere belirlenen hususlar tiim
yazili olarak belirlenmis onemli hususlar yazili L.
birimlere duyurulacaktir.
olmali ve personele olarak
duyurulmahdir. belirlenmemistir.

KOS4 Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin smirlari agikca belirlenmeli ve yazil olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir.
Is akigsiireglerinde imza ve on Yazi Isleri Giincelleme ve
) o is akis siireglerindeki [KOS.4.1.1 | cxsuregierinde imza ve onay e Tiim Birimler | Personele 3112117
Is aks siire¢lerindeki . merciileri belirlenecektir. Miid.
. - imza ve onay Duyurulmasi
KOS 4.1 imza ve onay mercileri 01.01.2015 mercileri belirlenmis
. belirlenmeli ve personele | 31.12.2017 | 62d
duyurulmalidir. o u}tlilgoz kef] Is akis siireglerindeki, evraki
gegirilecektir. B s ialari
KOS.4.12 |Imzalamaya ve onaylamaya yetkililer | Yozt Igleri | pis1on | Gincelleme Siirekli
tekrar gozden gegirilerek, Miid.
giincellenecektir.
Kurumda devredilen yetkilinin, L . ..
Yetki devirler, iist KO0S.4.2.1 iinen?i ve riski dikkate alinarak, yetki :/lz:;;.lslen Tiim Birimler ;Z;:g:er;?m 31/12/17
yonetici tarafindan devri yapilacaktir.
belirlenen esaslar . .
cergevesinde devredilen | 01.01.2015 Yetki devredilen
KOS 4.2 . personeller tekrar
yetkinin simirlarint 31.12.2017 | d rilmelidi Kurumda yetki devirleri,ist yonetici
. . gozden gegirilmelidir.
gosterecek sekilde yazilt tarafindan belirlenen esaslar
olarak belirlenmeli ve inde,devredil tkilini Yazi isleri
gergevesinde,devredilen yetkilinin azi Isleri SN I
ilgililere bildirilmelidir. KOS.4.22 siirlarini gosterecek sekilde, yazili - | Miid. Tiim Birimler Sirekli
olarak belirleyecek ve ilgili tiim
personele teblig edilecektir.
Yetki devtedilmesinde yetkinin L
Yaz Isleri " - Lo
. . KOS.4.3.1 |sorumluluk ve simirlart agikca = Tiim Birimler Siirekli
. . . Yetki devri yapilmis - A Miid.
Yetki devri, devredilen . belirtilecektir.
C L. 01.01.2015 |olup, devredilen
KOS 4.3 |yetkinin 6nemi ile L L.
31.12.2017 |yetkinin 6nemi ile
uyumlu olmalidir. Jud
uyumiudur. Kurumdaki yetki devrinde devredilen Yaz isleri
KOS.4.3.2 |yetki ile yetki verilen kisinin gorevi Miid. $ Tiim Birimler Stirekli
uyumlu olacaktir. .
Kurumda yapilacak yetki devirlerinde
personel yetki kademe ve zinciri
i¢inde kademeli olarak yapilacak. insan Kay.ve | L. Yetki Devri I
_ _ KOSA4T | b Gtk iginde risk faktoriide Egt.Md. Tim Birimler | 5 loesi Siirekli
Y”e[k‘ vdevredlljcn Pfrs(?n?] Yetki devredilen gozetilerek yetki devrinin en uygun
KOS 4.4 gorevl.n gerektlrdlgj bilgi, | 01.01.2015 personeller tekrar Kisiye yapilmast saglanacaktir.
deneyim ve yetenege 31122017 | d irilmelidi
sahip olmalidir. gozden gegirilmelidir.
Yetki devrinde, devredilen yetkiyi insan Kay.ve
KOS.4.4.2 |kullanacak personel ile yetkinin San BAY-VE | Tiim Birimler Siirekli

uyumlu olmasi gerekmektedir.

Egt.Md.




Kurumda yetki devri yapilmasi

Yetki devredilen Yetki devredilen . 5 .
rsonel, yetkinin rsonel, yetkinin durumunda, is ks siirecleri insan Kay.v
persone’, yetcin Persone’, yetcmr KOS.4.5.1 |icerisinde geri bildirimle diizenli 1540 B4Y-Ve | Tim Birimler | Bilginin Paylasilmast| Siirekli
kullanimina iligkin olarak kullanimimna iliskin . . Egt.Md.
o . 01.01.2015 . raporlama sisteminin olusturulmasi
KOS 4.5 |belli donemlerde yetki 31122017 olarak belli 5l Kt
devredene bilgi vermeli, [~ ddénemlerde yetki sagianacaxur.
yetki devreden ise bu devredene sozlii bilgi
bilgiyi aramalidir. vermektedir.

Kurumdaki yetki devirlerinde devir
KOS.4.5.2 |alan ile devir eden arasinda bilgi akis:
saglanacaktir.

insan Kay.ve

EatMd. Tim Birimler Siirekli




2- RISK DEGERLENDIRME

Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Baslama-
Bitis Tarihi

Mevcut Durum

Eylem Kod
No

Ongériilen Eylem
veya Eylemler

Sorumlu
Birim veya
Calisma
grubu
iiveleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Ciktr/
Sonu¢

Tamamlanm
a Tarihi

Aciklama

RDS5

P ve Progr Idareler, faaliyetl

1 1

51 1id.
1dir.

faaliyetlerinin plan ve pra y

erini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlar gergekles

tirmek igin ihtiya¢ duyduklar1 kaynaklari i¢eren plan ve programl

larini olusturmali ve duyurmali,

RDS 5.1

idareler, misyon ve vizyonlarin olusturmak,
stratejik amaglar ve Olgiilebilir hedefler
saptamak, performanslarim1 6lgmek, izlemek
ve degerlendirmek amaciyla  katilimer
yontemlerle stratejik plan hazirlamalidir.

01.01.2015
31.12.2017

5018 ve 5393 sayil
Kanun Hiikiimleri
geregince 2015-2019
Donemi Stratejik Plan
hazirlanmistir. Makul
giivence
saglamaktadir.Yeni
diizenleme ve
uygulamaya ihtiyag
duyulmamaktadir.

RDS 5.2

idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve
projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini,
performans hedef ve gostergelerini igeren
performans programi hazirlamalidir.

01.01.201530
.12.2017

5018 ve 5393 Sayil
Kanun Hiikiimleri
geregince Stratejik
Plana bagli olarak her
yil performans programi
hazrlanmaktadir. Makul
gilvence
saglamamaktadir.Yeni
diizenleme ve
uygulamaya ihtiyag
duyulmamaktadir.

RDS 5.3

idareler, biitgelerini stratejik planlarma ve
performans programlarma uygun olarak
hazirlamalidir.

01.01.2015
31.12.2017

Belediyemiz, biitgeleri
Biitge hazirlama rehberi
ile stratejik planlarina
ve performans
programlarina uygun
olarak
hazirlamistir. Yeni
uygulamaya ihtiyag
duyulmamaktadir.

RDS 5.4

Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat,
stratejik plan ve performans programiyla
belirlenen amag ve hedeflere

uygunlugunu saglamahdir.

01.01.2015
31.12.2017

Belediyemiz,
faaliyetleri ilgili
mevzuat, stratejik plan
ve performans
programiyla belirlenen
amag ve hedeflere
uygunlugunu
saglanmustir. Yeni
diizenleme ile
uygulamaya gerek
duyulmamaktadir.

RDS 5.5

Yoneticiler, goérev alanlar gergevesinde
idarenin hedeflerine uygun &zel hedefler
belirlemeli ve personeline duyurmalidir.

01.01.2015
31.12.2017

Harcama birimleri
idarenin hedeflerine
uygun 6zel hedefleri
Stratejik Plan ve
performans
programinda
belirlemektedir. Yapilan
diizenlemeler Makul
giivence sagladigndan
yeni diizenleme
gerekmemektedir.

RDS 5.6

idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik,
Olgiilebilir, ulagilabilir, ilgili ve sireli
olmalidir.

01.01.2015
31.12.2017

Birimlerin  belirledigi
hedefler Stratejik Plan
ve performans
programinda belirtilmig
olup; yeterli giivence
sagladigindan yeni
diizenleme ve uygulama
gerekmemektedir.

RDS6

Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gergeklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve

almacak 6nlemleri belirlemelidir.




RDS 6.1

idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve
hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir.

01.01.2015
31.12.2017

Amag ve Hedeflere
yonelik riskler
belirlenmemistir.

RDS6.1.1

Belediyemizin amag
ve hedeflerine
yonelik risklerin
belirlenmesi igin Risk
Belirleme ekibi
olusturulacaktir.

Mali
Hizmetler
Miid.

Tim
Birimler

Risk Analiz|
Raporu

31/12/17

RDS 6.2

Risklerin gergeklesme olasiligi ve muhtemel
etkileri yilda en az bir kez analiz edilmelidir.

01.01.2015
31.12.2017

Herhangi bir analiz
yapilmamustir.

RDS6.2.1

Miidiirliikler
tarafindan belirlenen
risklerin gergeklesme
olasiligi ve muhtemel
etkileri konusunda
uygun risk analiz
yontemi belirlenerek,
risk analiz ¢alismalar
yapilarak {ist
yoneticiye bilgi
verilecek.

Komisyon

Tiim
Birimler

Risk analiz
Raporu

Siirekli

RDS 6.3

Risklere kars1 alinacak onlemler belirlenerek
eylem planlari olugturulmalidir.

01.01.2015
31.12.2017

Risklere ait herhangi bir
eylem plan1
bulunmamaktadir.

RDS6.3.1

Belediyenin amag ve
hedeflerine yonelik
risklere karg1 almacak
onlemler ile ilgili
birimlere
gonderilerek riskleri
onleyici eylem
planlart
olusturulacaktir.

Mali
Hizmetler
Miid.

Tim
Birimler

Eylem
Plant
Olusturulm
as1

31/12/17




3- KONTROL FAALIYETLERI

Sorumlu
Standart |Kamu i¢ Kontrol Standardi ve | Baslama Eylem Kod |Ongoriilen Eylem veya Birinieyal | Bishiclig] Tamamlanma
M t D i Yapilacak kt1/ S AgIKI.
KodNo |Genel Sart Bitis Tarihi eveut Durum No Eylemler Cigmny || etk |- Gy Tarihi sraama
grubu Birim
iiyeleri
KFS7 Kontrol stratejileri ve yontemleri: Idareler, hedeflerine ulasmay1 amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidr.
Her bir faaliyet ve riskleri igin uygun
kontrol ~ strateji ve yOntemleri
iizenli bz . Srnekl Her Miidiirliik
(diizenli gozden gegirme, 6rnekleme Herbir Faaliyet ve er Miidiirli : ) )
yoluyla  kontrol,  kargilagtirma, . .. . tarafindan faaliyetleri, |Mali " Kontrol
. 01.01.2015 |riskler igin belirlenen . s . Tiim .
KFS 7.1 onaylama, raporlama, koordinasyon, [ KFS7.1.1 riskleri i¢in kontrol Hizmetler . Mekanizmasi 31/12/17
_ . 31.12.2017 |kontrol stratejileri . . Birimler
dogrulama, analiz etme, e mekenizmalari Miid. Olusturulmasi
. . L . yeterli degildir.
yetkilendirme, gozetim, inceleme, olusturulacaktir.
izleme v.b.)  belirlenmeli ve
uygulanmalidir.
Harcama Birimlerine
Kontrol Islemlerinde bildirilecek kontrollerin
Kontroller, gerekli hallerde, islem islem 6ncesi kontrol, islem oncesi kontrol, Mali Kontrol
KFS 72 f)l’lCeSl kontrol, siire¢ komm.lu ve | 01.01.2015 sux.'eg kontrolii ve KFS7.2.1 siire¢ kontrolii Ye islem Hizmetler Tl.lr.n Mekanizmalar | Siirekli
islem  sonrasi  kontrolleri de [ 31.12.2017 islem sonrasi sonrast kontrolii Miid Birimler Olusturulmast
kapsamalidir. kontrolleri yeterli kapsayacak sekilde : sturuimas
diizeyde degildir. kontrol mekanizmalari
olusturulacaktir.
Tespit edilen riskler
i¢in;kontrol tablolarmda
kontrollerin varliklarin .
dénemsel kontroliiniin Mali Tiim
KFS73.1  |Conemsel KOMOMNAR i metler | 311217
ve giivenliginin Miid Birimler
Kontrol faaliyetleri , saglanmasimna yonelik .
Kontrol  faaliyetleri, varhklarin varliklarin donemsel diizenlemelere de yer
KFS 73 donemsel kontroliinii ve (01.01.20153 kontroliinii ve verilmesi saglanacaktir.
) giivenliginin saglanmasmi | 1.12.2017 | giivenligi konusunda
kapsamalidir. makul giivence
saglamaktadir.
Mevcut mevzuatin
taranarak kontrol .
faaliyetlerinin Mali Tiim Kontrol v
KFs732 [|awetenmn Hizmetler | .o ontrol ve 31/12/17
etkinligini saglayacak Miid Birimler Giivenlik
Oneriler gelistirilerek e
diizenleme yapilacaktir.
Tespit edilen risklerde
Kontrol Yonetiminin :):aliii::(::l:l?:lt:l fayda
Belirlenen  kontrol  ydnteminin maliyeti, beklenen . Mali N
KFS 7.4 maliyeti beklenen fayday1 01.01.2015 fayday1 asmamast i¢in | KFS7.4.1 yap}la@.k ve Ctk,m’ Hizmetler Tum Maliyet Hesaplari1|31/12/17
31.12.2017 L . verimli,ekonomik . Birimler
agmamalidir. her hangi bir analiz . Miid.
olacak sekilde
yapilmamustr.
uygulanmast
saglanacaktir.
KFS8 Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi:idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri
hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.




Belediyemizin mali
karar ve islemleri

Mali karar ve islemleri
hakkinda yazil
prosediirler
belirlenerek, tim

idareler, faaliyetleriilemali karar ve 01.01.2015 | mevzuat hikimlerine miidiirliiklere Mali Tiim Yazil
KFS8.1 |islemleri hakkinda yaziliprosediler | - " * nevenat WKHINEING | g psg 1.1 |bildirilecek, tim Hizmetler | - 311217
. . 31.12.2017 | gore yapilmakta olup; e e e . Birimler Prosediirler
belirlemelidir. . miidirliikler her tiirli Miid.
yazili prosediirleri . ..
L . faaliyetleri, is ve
gelistirilmelidir. . .
islemleri mevzuat
¢ergevesinde yazili hale
getirecek.
Birimler tarafindan
belirlenen prosediirler
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, Bele"dlye'mlzdekl ve ‘%g‘h dokumanklar
. . X . prosediirlerin detay ve faaliyet veya mali karar .
faaliyet veya mali karar ve islemin 01.01.2015 . 1 islemi Mali Tii Yazl
KFS 8.2 baglamasi, uygulanmast ve o ..sur§§ asama al:ma KFS8.2.1 veisiemin Hizmetler um azi . 31/12/17
landarilmas: lariny 31.12.2017 | yonelik olarak gézden baslangicindan Mid Birimler | Prosediirler
Kan qamalldll;m o gegirilmesine ihtiyag sonuglandirilmasina :
PS ’ vardr. kadar olan biitiin
asamalar1 kapsayacak
sekilde diizenlenecektir.
Birimler tarafindan:
Prosediirler ve ilgili rlrl‘md?rrtdmﬂmi;lian,
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, dokiimanlar mevzuata p”() se urverg .
giincel, kapsamli, mevzuata uygun uygun dokiimanlarin giincel, Mali Prosediir ve
; ’ 1.01.201 kapsaml Tii
KFS 8.3 ve ilgili personel tarafindan | "0 201 fantagiabilir ulasiabilic| KFsg3. | kepsamh mevzuat Hizmetler |- Dékiimanlarm ~ [31/12/17
. 31.12.2017 . uygun ve ilgili personel N Birimler N .
anlasilabilir olup,giincelleme - Miid. giincellenmesi
L tarafindan anlagilabilir
ve ulasilabilir olmaldir. yapilmasi -
. ve ulagilabilir olmasi
gerekmektedir. S .
i¢in giincellenecektir.
B Gorevler ayrihgi:Hata, eksiklik, yanhslik, usulsiizlik ve yolsuzluk risklerini azaltmak i¢in faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gérevleri
personel arasinda paylastiriimalidir.
Harcama Yetkililigi
gorevi ile Muhasebe X .
KFS.9.1.1 | Yetkililigi gorevi farkly |Mali Tim Gorev Aynlig | Siirekli
kisilere verilmistir. Hiz Mid. Birimler
Mali Hizmetler
Miidiirliigiinde 6n mali
kontrol faaliyetlerini
yiiriitenlerin harcama Mali Ti
e‘. . h‘b e . de all um . » - :
KFS.9.1.2 slir cinin higoir yerin HizMiid. Birimler Gorev Ayrihg Stirekli
. gorev almamasi
Her mali karar ve aglanacakr
Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, saglanac )
islemin onaylanmasi, uygulanmasi, uygulanmasi,kaydedil
. . P .| 01.01.2015 X
KFS 9.1 kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri 31.12.2017 mesi ve kontrol
farklt o gorevleri farklt
kisilere verilmelidir. kisilerde olup; kontrol Yetkisiz giris ve kayit
edilmektedir. risklerini 6nlemek i¢in
giris ve kayitlara giris  [Bilgi islem | Tim Yetkili Personel R
KFS.9.1. k1
s 3 yetkili personel ile Miid. Birimler Tanimi Sirekli
sinirli olmast
saglanacaktir.
Tiim birimlerin personel
ihtiyaci belirlenirken is . .
s . Mali Tim . U PR
KFS.9.1.4 yikii vvc gorcvlcr Hiz Miid. Birimler Gorevler Ayrihig: | Stirekli
ayrilig dikkate
almacaktir.
Personel sayisinin
tersizligi nedeniyl
Personel  sayismin  yetersizligi y? CISIZIE! ne 'er.uy e.
. . S Personel sayisimnin gorevler ayriligr ilkesi
nedeniyle gorevler ayriig: ilkesinin yetersizligi nedeniyle tam uygulanamadig1
tam olarak uygulanamadigi | 01.01.2015 | =" L Mali Tiim Risklerin Tespit | . . .
KFS9.2 I lig1 ilkes KFS.9.2.1 [d lard: Siirekl
idarelerin 31.12.2017 |SOreVieraymiigt tkest urum.ar 2 . Hiz.Miid. Birimler Edilmesi Hreit
PR . tam olusabilecek riskler
yoneticileri risklerin farkinda olmali . ..
. A uygulanmamaktadir. onceden birim
ve gerekli onlemleri almalidir. e
yoneticileri tarafindan
tespit edilecektir.
KFS10 Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
Yoneticiler, prosediirler
tizerinde gerekli
Yéneticiler kontroller ile hedef ve | Mali Tiim Topl
X . planti Lo
Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve prosediirlerin etkili ve KFSI0.1.1 isler iizerinde is dagilim [ Hiz.Miid. Birimler | Tutanaklar Sirekli
R .. 01.01.2015 |siirekli bir sekilde toplantilart
KFS 10.1 siirekli bir sekilde uygulanmasi igin 31122017 ) . oplantiiari )
gerekli kontrolleri yapmalidur. T ygulanmast i¢in gergeklestirecektir.
yapilan kontroller
yeterli degildir.
Yapilan kontroller rapor . -
. 3 Mali Tiim Toplanti . .
KFS10.1.2 | ve tablolar ile yerine Hiz Miid. Bitimler | Tutanaklar: Siirekli

getirilecektir.




Yoéneticiler personelin
is ve islemlerin yapilan
is dagilimia uygun

yiriitildigiini Mali Tim Toplant: . .
KES102.1 yapilacak izleme Hiz.Miid. Birimler | Tutanaklar Sirekli
toplantilari ile diizenli
olarak kontrol
edecektir.
Yoneticiler, personelin i ve Yoneticiler personelin
islemlerini izlemeli ve onaylamali, 01.01.2015 is ve iglemlerini
KFS 10.2 hata ve usulsiizliiklerin giderilmesi o izlemekte fakat
. 31.12.2017 e .
igin gelistirilmesi
gerekli talimatlari vermelidir. gerekmektedir.
is ve isleml?r 'ﬂzerinde Hata, Usulsiizlitk
hata , usulsiizliik ve Mali Tii Yolsuzlukl
KFS102.2  |yolsuzluklan dnlemeye | ot b ve TORMEMEAN ] Siirekli
- Hiz.Miid. Birimler onleme Eylem
yénelik eylem plam
S . plan1
gelistirilecektir.
KFS11 Faaliyetlerin siirekliligi: idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli onlemleri almalidir.
Gorev tanimlart
yapilirken yedek . -
KFS11.1.1  [sorumlularin M_ah . Tum Gorev Tammi Stirekli
. . Hiz.Miid. Birimler
belirlenmesi gereken
gorevler belirtilecektir.
Personel igin is insan
KFS11.12 degi%ikligi dun'lmu ) Kﬂyria.lk.]ﬂn Tum Mesleki Egitim Siirekli
oldugunda is egitimi ve Egitim Birimler | Programi
saglanacaktir. Miid.
Personel yetersizligi, gecici veya
siirekli olarak gorevden ayrilma, Mevzuat degisiklikleri
yeni bilgi sistemlerine gegis, yontem internet ortamindan
KFS 111 veya mevzuat degisiklikleri ile | 01.01.2015 |takip edilmekte ve
’ olaganiistii durumlar gibi | 31.12.2017 |personele egitim i -
> A o : Is akiginin kesintiye
faaliyetlerin siirekliligini etkileyen saglanmakta , dahada <
A A . ugramamasi ve .
nedenlere karsi gerekli Onlemler gelistirilmelidir. S . . |Insan
) nd stirekliligin devami igin K: Xl Tii
alinmalidir. KFSILL3  |yetki devriile vekalet | oynaxiart | Ium Gorevlendirme | Siirekli
. R ve Egitim Birimler
sistemi uygulanirken .
o - Miid.
dogru ise ,dogru
personel belirlenecektir.
Mevzuat degisiklikleri s .
. . Bilgi Islem | Tim " .
KFSI11.1.4  [takip edilip ({uyurunun Miid. Birimler Duyuru yapilmasi | Stirekli
yapilmasi saglanacaktir.
Yiiriitiilen gorevlere
asaleten atama kosulu
Gerekli Hallerde olmayan durumlarda , fnsan
Gerekli hallerde ) usuliine uygun 01.01.2015 usul.unc uygun olarak pcr.so.ncl mcvzuatmda' Kaynaklar Tiim Ust }(oncv(‘:l ve o
KFS11.2 olarak vekil personel 31.12.2017 vekil personel KFS11.2.1 |belirtilen kosullara haiz ve Egitim Birimler Tiim Birim Stirekli
gorevlendirilmelidir. T gorevlendirmesi olanlar arasinda usuliine eM%d ¢ Yoneticileri
saglanmaktadir. uygun olarak vekil e

personel
gorevlendirilecektir.




Gorevinden ayrilan personelin, is

Birimlerde gorevinden
ayrilan personelin
yuriittiigii gérevin
onemlilik derecesine

veya islemlerinin durumunu  ve Gorevden ayrilan gore gerekli belgeleride fnsan
kli belgeleri de i bi 01.01.2015 Kaynakl: Tii
KFS 11.3 gerekli belgelert de igeren bir rapor personel rapor KFS11.2.3 |igerecek sekilde ayrlz? . an um Raporlama Siirekli
hazirlamasi ve bu raporu | 31.12.2017 RN ve Egitim Birimler
. . . hazirlamamaktadir. goreviyle ilgili raporlar |~
gorevlendirilen personele vermesi Miid.
. Ny hazirlatilacaktir.
yonetici tarafindan saglanmalidir.
Hazirlanan rapor
gorevi teslim alan
personele verilecek.
KFS12 Bilgi sistemleri kontrolleri:dareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak icin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.
Tiim birimlerde ihtiyag
olan bilgi sistemleri
¢ikartilarak sistemin
siirekliligini saglayacak |Bilgi islem | Tim Kontrollerin I
KFS12.1.1 ki
s erisim kontrolleri yazili | Miid. Birimler Belirlenmesi Siirekli
Kurumumuzun ~ Bilgi olarak belirlenip belli
sistemlerinin araliklarla periyodik
S PSP stirekliligini ve kontroller yapilacaktir.
Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve .
giivenilirligini saglayacak kontroller | 01.01.2015 givenilirligini
KFS 12.1 . saglayacak k 11
N yazili olarak belirlenmeli ve 31.12.2017 ;?% <.|y<|ca ont;(‘)l e
uygulanmalidir. 1"g|” e siem Birimlerin faaliyet
Midirligince alanini igeren bilgilerin
za;ﬂ:;n.akta olup, yazilt bilgi sistemine
egildir.
?kt.a.nln.-léﬁ amaciyla Bilgi [slem | Tiim Giincelleme -
KFS12.1.2  |ilgili birime, yazili Miid. Birimler apiimast Siirekli
olarak gdnderilmesi ve e yaprimas
davamh olarak
giincellenmesi
saglanacaktir.
Bilgi sistemine veri ve
bilgi girisi ile bunlara
erisim konusunda S . _—
Bilgi Isl Ty Yetkil
KFS12.2.1 |yetkilendirmeler 1“g1 slem um e. rerin . Siirekli
Miid. Birimler Belirlenmesi
yapilmus olup, Sorumlu
birim ve personel
belirlenmistir.
Bilei sistemi .
Bilgi sistemine veri ve bilgi girisiile .‘ g‘ sfb.eArr!me verve
.. bilgi girisi ile bunlara
bunlara erigim konusunda e
ctkilendirmeler yapilmali, hata ve erisim konusunda
Y ol y P . . | 01.01.2015 |yetkilendirmeler
KFS 12.2 usulsiizliiklerin ~ onlenmesi, tespit .
. . - . .| 31.12.2017 |yapilmis olup, gerekli
edilmesi ve diizeltilmesini . .
< . giincellemelerin
saglayacak mekanizmalar
yapilmast
olusturulmalidir. .
gerekmektedir. Bilgi sisteminde ortaya
¢ikabilecek hata ve
usulsiizlikler agisindan
degerlendirilecektir. oot . Kontrol
KFS12.2.2 [Degerlendirme Bl{gl Islem Tum Mekanizmast Siirekli
. Miid. Birimler
sonuglari gergevesinde Olusturulmasi
uygun kontrol
mekanizmalart
olusturulacaktir.
Mevcut sistemdeki
Kurumumuzun bilisim aksakliklara iliskin
idareler bilisim yonetisimini yonetisimini degerlendirmeler oo " P
01.01.2015 Bilgi Isl Ti Diizelti
KFS 12.3 saglayacak mekanizmalar saglayacak KFS12.3.1 gergevesinde el __$ em . }lm . Hzettict Siirekli
L L 31.12.2017 . . . Miid. Birimler |Faaliyetler Formu
gelistirmelidir. mekanizmalar ¢ok sistemlerde gerekli
yeterli degildir. diizenlemeler

yapilacaktir.




4- BILGI VE ILETISIM

Sorumlu 5
m Isbirligi
Standart |Kamu i¢ Kontrol Standard: ve .B.Eslam.ﬂ-. Meveut Durum Eylem Kod [ Ongoriilen Eylem veya Birim veya Y:pllll;l ::ilk Cikt/ Sonug Tsmnm{nl.lm ATk
Kod No | Genel Sart1 Bitis Tarihi No Eylemler Cahsma Biri a Tarihi
irim
grubu iiyeleri
G Bilgi ve iletisim: Idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saglikli bir sekilde isleyebil i ve hizmet da etkinlik ve r iyetin sagl
amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
Yatay i¢ iletisimi arttirmak |
. i¢in tiim birimleri kapsayan Insan Toplantilar
BIS13.1.1 ‘; . Kaynaklari ve | Tiim Birimler Stirekli
diizenli toplantilar . " Yapilmast
Egitim Miid.
yapilacaktir.
. B A . 3 Dikey i¢ iletigimi arttirmak
Idarelerde, yatay ve dikey i¢ Belediyemizde yatay ve Ll i
iletisim ile dus iletisimi k 01.01.2015 | dikey ic iletisim ile d igin iist yonrticiler ile Insan Toplantlar
BiS 13.1 ! e‘_l?‘m ! ? s l et_‘slwl A aps.aya.n. o N ! ey b lAen$1r.n e 1_5 BiS13.1.2 |cahsanlar arasinda diizenli Kaynaklar1 ve | Tiim Birimler P Siirekli
etkili ve siirekli bir bilgi ve iletisim [ 31.12.2017 |iletisim sistemi yeterli L o - Yapilmasi
N ) o toplantilar yada etkinlikler [Egitim Mid.
sistemi olmalidir. degildir.
yapilacaktir.
Dus iletisimi arttirmak ici
N l$: N 1:‘1m1na: 1m]1 V&Q: Basin Yaym ve [letigim
. nitim brosiirleri i .
Bis13.1.3 | Amum brosuriert e Web -y 1 ta iliskiler | Tam Birimler |Yontemlerinin | Siirekli
sitesinin kullanimi daha .
B Miid. Kullanilmast
etkin olacaktir.
Yoneticiler ve personel, .
. PP Personelin gorevini
gorevlerini yerine .
P . . Lo A . zamaninda yerine
Yoneticiler ve personel, gorevlerini getirebilmeleri igin gerekli . s
erine getirebilmeleri icin gerekli [01.01.20153 [ve yeterli bilgiye getirebilmesi igin meveut | o i
Bis 132 [Yerne setirebiime g LA vey e¥e  IBis13.2.1 |iletisim sistemi gozden 8 Tiim Birimler |Bilgiye Ulasim  |31/12/17
ve yeterli bilgiye zamaninda [ 1.12.2017 |zamaninda ulasabilmeleri . S Miid.
. L . . . gegirilerek, yeterli bilgiye
ulagabilmelidir. igin mevcut sistemin
. . zamaninda ulasmalari
iyilestirilmesi saglanacakuur.
gerekmektedir. s )
Bilgilerin dogru, giivenilir,
Bilgiler dogru, giivenilir, tam,kullanish ve anlasilabilir|
- R tam, kullanigh ve olmast i¢in birimlerin gorev — P
R Bilgiler dogru, lir, tam, [01.01.20153 e . Sy Mali Hi tl R, Degisiklikl P
BIS 13.3 rser dogry, gu\ie‘ru i, tam anlagilabilirdir. BIS13.3.1 |alanina iliskin bilgiler ?l._ l,,ZT,e er Tiim Birimler fglsl ! ermA Stirekli
kullanigh ve anlagilabilir olmahdir. | 1.12.2017 . L . R N Miidiirligi Giincellenmesi
Giincellemeye ihtiyag stirekli kontrol edilerek,
vardir. degisikliklerine gore
giincellenmesi saglanacaktir.
Yoneticiler ve ilgili
personelin biitgenin
Biitge ve performans uygulanmasi ile kaynak
programinin ‘ BiSI3.4.1 k@]f\mmma iliskin dig.er. ] M?liul-li“zir_l_et]er Bilgi Islem Bilgiye Erisim 3112117
T P yapilmasindan sorumlu bilgilere zamaninda erisimin | Miidiirliigii Miid.
Yoneticiler ve ilgili personel, L . AT
L birim yéneticisi ve saglanabilmesi i¢in bilgi
performans programi ve biitgenin _ o
. B 01.01.2015 |personel performans islem tizerinden zamaninda
BIS 13.4  |uygulanmasi ile kaynak N .
R L 31.12.2017 |programi ve biitgenin erigim saglanacaktir.
kullanimina iliskin diger bilgilere .
Lo . uygulanmast ile kaynak
zamaninda erisebilmelidir. e
kullanimina iliskin
bilgilere yeterince
ulagilamamaktadir.
Tiim birimlerin performans
. ) ki li bir [Mali Hizmet] o o .
BIS13.4.2 program anna aps.afnl i ?l,, lZ{m er Tiim Birimler |Bilgiye Erisim 31/12/17
sekilde ulagmalari igin Midiirlagi
sistemler gelistirilecektir.
S . - . Yonetim bilgi sistemi,
Yonetim bilgi sistemi, yonetimin Yoénetim bilgi sistemi fmc‘lm. 1 g{ sistemi ~
ihtiyag duydugu gerekli bilgileri ve Yonetimin ihtiyag yonetimin ihtiyag duydugu
" N . [01.01.20153 A . kli bilgileri 1 Mali Hizmetl .
BIS 13.5 raporlar1 iretebilecek ve analiz duydugu gerekli bilgileri |BIS13.5.1 {’fm 1 retleri ve r{ipor ant al 1z{nc er Tiim Birimler |Rapor 31/12/17
. . 1.12.2017 ) iiretebilecek ve analiz yapma| Miidiirligi
yapma imkani sunacak sekilde ve raporlari vermektedir . .
P imkani sunacak sekilde
tasarlanmalidir. fakat yeterli degildir. .
giincelleme yapilacaktir.
Yoneticiler, idarenin Yoneticiler, idarenin
Yoneticiler, idarenin  misyon, misyon, vizyon ve misyon, vizyon ve amaglari
) vizyon Vve. a.ma(;]an f;ercevesmde 01.01.20153 amac]ar.l ) .(;er(ievesmde ) (;?r(;evesmde beklentilerini Mali Hizmetler| -
BIS 13.6 beklentilerini gorev ve beklentilerini  gérev ve |BIS13.6.1 [gdrev ve sorumluluklart P Tiim Birimler | Duyuru 31/12117
1.12.2017 Miidiirligi
sorumluluklar: kapsaminda sorumluluklar1  personele kapsaminda personele yazilt

personele bildirmelidir.

bilgilendirme toplantilari
araliklarla yapilmaktadur.

dokiiman ve bilgilendirme
toplantist ile duyurulacaktir.




idarenin yatay ve dikey iletisim . L. Personelin 6neri ve :
istemi lin deserlendi 01.01.2015 Belediyemizin yatay ve ! iletebilmeleri ici Insan
. sistemi personelin degerlendirme. .01 . sorunlarini iletebilmeleri i¢in
BIS 13.7 . P . s R L dikey iletisimi tam olarak |BIS13.7.1 L . ¢ Kaynaklari ve |Tiim Birimler | Gériisme/Toplant: | Siirekli
oneri ve sorunlarini iletebilmelerini| 31.12.2017 | yiiz yiize goriisme ve o -
- saglanamamaktadir. Egitim Miid.
saglamalidir. toplantilar yapilacaktir.
BiS14 Raporlama:idarenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
. Her yil, lar1, hedefleri,
Idareler, her yil, amaglar, er y.lA af"“ an, hedetiert
. P . L. . stratejileri, varliklari,
hedefleri, stratejileri, varliklari, Belediyemizin strateji ve e et — Basin Yayin ve
i DU 01.01.2015 R yitkiimliilikleri ve Mali Hizmetler Kamuoyuna R
BIS 14.1 yiikiimliilikleri ve performans performans programi BIS14.1.1 e e Halkla Siirekli
31.12.2017 performans programlarini Miidiirligi . N agiklanmasi
programlarini kamuoyuna kamuoyuna agiklanmustir. o Tlsk.Miid.
kamuoyuna Web Sitesinden
agtklamalidir.
kamuoyuna agiklanacaktir.
Belediyemiz miidiirliik
: S biitgelerinin ilk alt1 ayhk K biitgesinin ilk alt
Idareler, biitgelerinin ilk alt: aylik utgelerinin ik & lay l . urum btgesinin 11k alit
uygulama sonuglar, ikinci alt1 aya uygulama sonuslars, ikinct aylik uygulama sonuglar, Basin Yaym ve
. e ar, Y21 01.01.2015 [alts aya iliskin beklentileri | _. ikinei alts aya iliskin Mali Hizmetler YINVe | K amuoyuna o
BiS 14.2 iligkin beklentiler ve hedefler ile . BiS14.1.2 o . ~ Halkla Siirekli
. L 31.12.2017 |ve hedefler ile beklentileri ve hedefler ile . . agiklanmasi
faaliyetlerini kamuoyuna . .. R .. L Ilsk.Miid.
faaliyetlerini kamuoyuna faaliyetlerini web sitesinden
agtklamalidir. . .
diizenli olarak kamuoyuna duyurulacaktir.
agiklanmaktadir.
Faaliyet sonuglari ve Birim faaliyet sonuglar ve
Faaliyet sonuglari ve degerlendirmeler idare degerlendirmeler kurum
BIS 143 degerlendlrmslerﬂ ld'fxre .taallyet 01.01.2015 tz{allye.t raporunda BIS 14.13 faﬂallye.t raporunda YZ{ZI Isleri Tiim Birimler | Raporlama Siirekli
raporunda gosterilmeli ve [ 31.12.2017 | gosterilmekte olup, gosterilecek ve Web Miid.
duyurulmalidir. duyurulmasi sitesinden yayimlanarak
gelistirilmelidir. duyurulacaktir.
Tiim birimler kendi i¢inde
Faaliyetlerin  gbzetimi amaciyla yatay ve dikey raporlama
idare iginde yatay ve dikey Faaliyetin gozetimi agim yazili olarak belirleyip,
it g All larak it ledi i o faaliyetlere iliski
) raporlama agi yazh olarak | o o, o0 o |amaciyla bel ed|y§m|7 ) gorev ve faaliyetlere iliskin [\ .o oo o o
BIS 14.4 belirlenmeli, birim ve personel, 31.12.2017 i¢inde yatay ve dikey BIS14.1.4 |hazirlanmasi gereken Miidirliiai Tiim Birimler |Raporlama Siirekli
. - R, 12! tdiirligi
gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili raporlama yazili olarak raporlar personele toplanti s
hazirlanmas1 ~ gereken raporlar yapilmamaktadir. diizenlenerek ve yazili
hakkinda bilgilendirilmelidir. olarak duyurulmasi
saglanacaktir.
BiS15 Kayit ve dosyalama sistemi:idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, simflandirildig1 ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.
Belediyemizde Kayit ve
Mevcut bulunan kayit ve dosyalama sistemi,
Kayit ve dosyalama sistemi, dosyalama sisteminin elektronik ortamdakiler
BIS 15.1 elektronik ) ortamdalfllef d“?h.ll, 01.01.2015 mevzuat.h kiimleri BiS15.1.1 Flah_II’ gelAel.*A ve giden CVI‘?.k YBNZl Isleri Tiim Birimler Kontrolli I¢ Sirekli
gelen ve giden evrak ile idarei¢i | 31.12.2017 |gergevesinde ile idare igi haberlesmeyi Miid. Haberlesme
haberlesmeyi kapsamalidir. gelistirismesine ihtiyag etkin bir sekilde karsilayip
duyulmaktadir. kargilamadig1 kontrol edilip
eksiklikler giderilecektir.
Mevcut buls kayit .
. . eveu uu}wn ‘a).,l ve Mevzuat gergevesinde kayit
Kayit ve dosyalama sistemi dosyalama sisteminin ve dosyalama sistemine
. ki 1 tincel olmali, [01.01.20153 [ulasilabilir ve izlenebili R X Yaz Isleri R, Yenid -
BIS 15.2 ?psa_m,l ve guncel omak uasta _l ¥r Ve izienebiiir BIS15.2.1 |gegilecek ve belgelere 3"21 slert Tiim Birimler ?m en Siirekli
yonetici ve personel tarafindan [ 1.12.2017 |olmasi igin L o . [Mud. Giincelleme
. . L Lo L yonetici ve yetkili personelin
ulagilabilir ve izlenebilir olmalidir. gelistirilmesine ihtiyag [
ulagilabilirligi saglanacaktir.
duyulmaktadir.
Kayit ve dosyalama Bilgi ve belgelerin giivenli
) Ka)./nv.e dosyalal.'.na slﬁejn*.u, kigisel 01.01.20153 Sl.:ﬁlelnlv,}?wlse] verilerin ) bir seklldg k.cntrol altinda Yaz fgleri ) B Arsivleme o
BIS 15.3 verilerin giivenligini ve giivenligi ve korunmasi BIS15.3.1 |tutulmas i¢in yedekleme ve - Tiim Birimler Stirekli
- 1.12.2017 . . Miid. Calismast
korunmasimi saglamalidir. tam olarak elektronik ortamda sifreleme
saglanmaktadir. sistemi uygulanacaktir.
Kayit dosyal Kayt ve dosyal
Kayit ve dosyalama sistemi .ayl . ve os.ya am? .ay \.e'osya ama _— Kayit ve
: s . 01.01.20153 |sistemi belirlenmis | . sisteminin mevzuat Yaz Isleri " . L
BIS 15.4 belirlenmis ~ standartlara uygun _ | BIS15.4.1 - . - - Tiim Birimler | Dosyalama Stirekli
1.12.2017 |standartlara  uygunlugu hiikiimlerine uyumlulugu Miid. . .
olmalhdir. e . Sistemi
tam degildir. saglanacaktir.
Gelen ve giden evrak
d; kaydedilmeli
Gelen ve giden evrak zamaninda Gelen ve giden evrak zamaninca ayde lme.l’
kaydedilmeli, standartlara uygun zamaninda kaydedilmekte standartlara  uygun - bir
. .y . ’ Ve 01.01.2015 |, Y . sekilde smiflandiriimali ve | Yazi isleri " L. Standartlara
BIS15.5 [bir sekilde simflandirilmali ve fakat standartlara uygun [ BIS15.5.1 A . N Tiim Birimler . 31/12/17
. . . 31.12.2017 |, . ” arsiv sistemine uygun olarak [Mid. uygun arsivleme
arsiv  sistemine uygun olarak bir sekilde X PN
" L muhafaza edilmesi i¢in
muhafaza edilmelidir. siniflandirilmamaktadir. S
evrak  biriminde ¢alisan
personele bilgi verilecektir.
idarenin is ve islemlerinin kaydi, Belediyedeki tiim birimlerin
siniflandirilmasi, korunmasi ve . - arsiv ve dokiimantasyon
L . . Arsiv ve dokiimantasyon ) . . L
. erisimini de kapsayan, belirlenmis [ 01.01.2015 | . . . sistemi mevcut olup, tespit | Yazi Isleri " . Standartlara
BIS 15.6 . sisteminin standartlara BIS15.6.1 . - S - Tiim Birimler . 31/12/17
standartlara uygun arsiv  ve [ 31.12.2017 n degildir edilen eksiklikler giderilip [ Miid. uygun arsivleme
uygus .
dokiimantasyon sistemi Vel € standartlara uygun arsiv

olusturulmalhdir.

olusturulacaktir.




BiS16 16. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarmn bildirilmesi:idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarmn belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmalidir.
Hata, usulsiizliik ve
. Hata, usulsiizlik ve yolsuzlu‘klarlfl bildirim
Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin . islemlerinde izlenecek —
: e . . 01.01.20153 [yolsuzluklarin bildirim| . . P Mali Hizmetler|, . . Personele N
BIS 16.1 bildirim yontemleri belirlenmeli ve . . BIS16.1 yontemde ilgili mevzuat e e Tiim Birimler Siirekli
1.12.2017 |yontemleri R . Miidiirligi Duyurulmast
duyurulmalidir. . L cergevesinde tiim birimlere
belirlenmemistir.
yazili duyuru yapilmast
saglanacaktir.
Yoneticiler, bildirilen Yoneticiler bildirilen hata,
hata, usulsiizliik ve usulsiizliik ve yolsuzluklar
Yoneticiler, bildirilen hata, yolsuzluklar hakkinda mevzuat dahilinde M "
. . - . . R evzua
BIS 162 usulsiizlik ve ) yf)lsuzluklar 01.01.20153 [inceleme ) BiS16.2 ficgcrlcndlr{frck gerekli M?II.HI..ZTCHU Tiim Birimler | Hakkinda Sirekli
hakkinda  yeterli  incelemeyi | 1.12.2017 |yapmaktadir.Gerekli incelemeleri yapip Miidiirligi Bilgilendi
. 1igiiendirme
yapmalidir. giivence saglanmakta mevzuatta belirlenen usuller &
olup, yeni diizenlemeye gergevesinde gorevli
ihtiya¢ duyulmamaktadir. birimlere bildirilecektir.
Hata,  usulsiizlik ve Hata, usulsiizliik ve
Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklari yolsuzlt:klarlr;l " bildiren yOISUZIL;kIE‘r;dI?l%dlYEZ
TrSon 1Z Vi TSOn 1ldiriminden
R bildiren personele haksiz ve [01.01.20153 personele . xS N 4 personete © Mali Hizmetler|, . L Tiim Birimler —
BIS 16.3 . aymimer  bir  muamele BIS16.3 |dolay1 olumsuz muameleyle e e Tiim Birimler e Siirekli
ayirimel bir muamele | 1.12.2017 . . Miidiirligii Yoneticileri
yapilmamaktadir. ~ Yeni karsilasmamast igin
yapilmamalidir.

diizenlemeler
saglanmalidir.

yoneticiler gerekli tedbirleri
alacaktir.




5- iZLEME

Sorumlu
. P Birim veya [ isbirligi
Standart | Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel | Baslama- Eylem [Ongoriilen Eylem veya Tamamlanma
KodNo |sart Bitis Tarihi Mevcut Durum Kod No Eylemler Calisma Yap‘ll?cak Cikt)/ Sonug Tarihi A¢iklama
grubu Birim
iiyeleri
is17 i¢ kontroliin degerlendirilmesi:idareler ig kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
i¢ kontrol sisteminin
. isleyisi ve ki
I¢kontrol sistemi, siirekli izleme veya6zel 5 .eylsl ve furum .
. ~ . L . . . iginden ve digindan Mali .
. bir degerlendirme yapma veya bu iki | 01.01.2015 |I¢ kontrol sistemi : . . . Tiim P
IS17.1 « o o IS17.1.1 |gelen sikayetlerin Hizmetler L Toplantt Siirekli
yontem birlikte kullamlarak [ 31.12.2017 |mevcut degildir. - o . N Birimler
- - . degerlendirilmesi yilda |Miid.
degerlendirilmelidir. . .
en az bir toplanti ile
degerlendirilecektir.
Yillik faaliyet raporlari,
stratejik plan ve denetim
raporlarimnin
i . Qe degerlendirmesi
I¢ kontroliin cksik yonleri ile uygun L
olmayan kontrol yontemlerinin sonucunda tespit edilen Mali
. 1.01.2015 |ig kontrol sistemi : ksiklikler , hate Tii
iS172  |belirlenmesi, bildirilmesi  ve gerekli | 01012015 lg kontrolsistemi 55\ - feksiklikler, hatave L | Tim Rapor Siirekli
. . . 31.12.2017 |mevcut degildir. usulsiizliiklere iligkin . Birimler
onlemlerin alinmasi konusunda siireg ve . .. ... |Mid.
.. . . diizenleyici ve diizeltici
yontem belirlenmelidir. . .
onlemlerin alinmasi
saglanacak olup, bu
konuya iligkin rapor
diizenlenecektir.
Birim y6neticilerinin
katilimiyla birim iginde
sisteme iligkin Mali
i 173 l? lfontrf)l%m dcgcr]cnd1}'11mcsmc idarenin | 01.01.2015 | Ig kontrol sls.t(n.'m iS17.13 ckslkllk!cnm tcsp.l.t Hizmetler Tum Kathm Siirekli
birimlerinin katilimi saglanmalidir. 31.12.2017 mevcut degildir. ederek, i¢ kontroliin Miid Birimler
degerlendirilmesi e
asamasinda katilimi
saglanacaktir.
if l_(m]"m;“.ll e |Mati -
iS17.4.1 ?gerve? ",1 mfs{n e, Hizmetler um Toplant1 Siirekli
yoneticilerin goriisleri N Birimler
Miid.
almacaktir.
idarelerin ve kisilerin
talep ve sikayetleri ile ig
. ve dis denetim Mali T
I¢ kontrolin  deZerlendirilmesinde, iS17.42 |sonucunda diizenlenen |Hizmetler B‘i'r‘i‘:nlcr Rapor Stirekli
5 174 yj;:‘;']:ge gzrﬂ.’“]:ﬁéﬂe:id_i_ "?;ya 01.01.2015 | g kontrol sistemi raporlar ilgili birim | Miid.
. 108 1 k: ve §1 HEe 1¢ Vi 15 S 4 H irli
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