MENTESE BELEDIYESI )
KADIN DANISMA MERKEZi CALISMA USUL VE ESASLARI YONETMELIGI

BIRINCI BOLUM
Amag¢, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amacg

MADDE 1- Bu yonetmeligin amaci, Kadin Danisma Merkezindeki hizmetin tiir ve
niteligini, isleyisini, isleyisine iliskin esaslari, kurulus personelinin gorev, yetki ve
sorumluluklarin1 belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2- Bu yonetmelik, Mentese Belediyesi’ne baglhi Kadin Danisma Merkezinin
kurulus amaci, faaliyet alani, gérev yetki ve sorumluluk alanlari ile ¢alisma usul ve esaslarini
kapsamaktadir.

Dayanak

MADDE 3- Bu yonetmelik 5393 Sayili Belediye Kanununun 14/1-a, 15/1-b ve 77.
maddesine dayanarak ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerine uygun olarak hazirlanmstir.

Tanimlar

MADDE 4- Bu yonetmelikte gecen;

a) Belediye: Mentese Belediyesini,

b) Bagkan: Mentese Belediye Baskanini,

¢) Kadin: Mentese Belediyesi Kadin Danigma Merkezine bagvuran ve merkezin iletisim
kurdugu tiim kadinlari,

¢) Miidiirliik: Saglik Isleri Miidiirliigiinii,

d) Miidiir: Saglk Isleri Miidiiriinii,

e) Merkez: Kadin Danigsma Merkezini ifade eder.

IKiNCi BOLUM
Kadin Damisma Merkezinin Kurulus ve Gorevleri

Kurulus ve Gorevleri

MADDE 5- a) Kadin Danisma Merkezi; hicbir ayrim gozetmeksizin tiim kadinlarin
basvuruda bulunabildikleri, kadina yonelik siddet, cinsiyete dayali ayrimcilik konularinda
bilgilendirilmeleri, bilinglendirilmeleri, sosyal, psikolojik ve hukuksal olarak desteklenmeleri,
giiclendirilmeleri amaciyla; fiziksel, duygusal, cinsel ve ekonomik siddete ugrayan ve ugrama
riski tastyan kadinlarin, sahsen veya telefonla basvurmalart halinde, iicretsiz olarak sosyal
destek, hukuksal bilgilendirme ve psikolojik danismanlik hizmeti alabilecekleri bir birimdir.
Ayrica Belediyenin toplumsal cinsiyet esitligi perspektifinde kadin politikalarin1 olugturmak
amaciyla, kadinlarin yerel yonetim hizmetlerinden faydalanabilmeleri i¢in gerekli aragtirmalari
yapmak veya yapilmasini saglamak, merkezdeki basvurulara dair ve diger alanlarda istatistiki
caligmalarin yapilmasini saglamak, kadinlara yonelik projeler gelistirmek, uygulamak, mevcut
projelerde calisma yapmak ve kadin sorunlarini goriiniir hale getirmek, konusunda gorevli
birimdir.

b) Merkez, kadinlara ve ¢ocuklarina siddetle miicadele siirecinde ihtiya¢ duyduklari
konularda bilgi ve destek saglar ya da saglayabilecek kuruluslara ydnlendirir. lgili kuruluslarla
isbirligi igerisinde calisir.

Gizlilik

MADDE 6- Belediyenin actig1 ya da acacagi Kadin Danigma Merkezi’'nde diizenlenen
bilgilerin gizliligi esastir. Kadin Danisma Merkezi, bagvuranlarin kimlik bilgileri ile kisisel ve
ozel bilgilerini gizli tutmak zorundadir. Yarg: yetkisinin kullanildigi durumlar hari¢ higbir
kamu gorevlisi veya {iclincli bir sahsa basvuran kadinlara ait kisisel bilgiler kesinlikle
verilemez.



Personelin niteligi

MADDE 7- Kadin Danigma Merkezi'nde Belediyenin imkanlar1 dahilinde bir psikolog ve
bir sosyolog gdrev yapar. Ihtiyaca gore; ¢ocuk gelisimcisi, temizlik hizmetlisi, dis giivenlik
elemanlar1 ve diger teknik personel calistirilir. Personel tercihen kadinlardan olacaktir.
Calisacak tiim personel, kadinlara yonelik haklar konusunda hazirlanan 6zel hizmet igi
egitimini almadan goreve baslayamaz. Saglik Isleri Miidiirliigii tarafindan idari ve mali isleyisi
yuriitilir ve miudiirliik tarafindan Merkezin hizmet ve isleyisini koordine etmek iizere
merkezde ¢alisan personellerden biri sorumlu personel olarak gorevlendirilir.

Personelin gorev ve sorumluluklari

MADDE 8- (1) Miidiiriin gorev ve sorumluluklari;

a) Merkezin, idari, mali ve teknik tiim islerini ilgili yasa, yonetmelik, yOnerge ve
genelgelere uygun yiirtitiir.

b) Merkez hizmetlerinin en iyi sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in gerekli plan ve programlari
hazirlar, gorevliler arasinda is birligi ve esgiidiimii saglar, denetimleri yapar.

¢) Merkezin ihtiya¢ duydugu mal ve hizmetlerin satin alinmasi islemleri i¢in gerekli
calismay1 yapar.

¢) Kadin ¢aligmalar ile ilgili diger kurum ve kuruluslarla olan toplantilara katilir.

(2) Sosyolog gorev ve sorumluluklari;

a) Basvurularin alinmasini saglar. Merkeze basvuran kadinlarin ihtiyacinin belirlenmesini
saglayarak gerekli danigmanlik hizmetini verir veya ihtiyaca gore uygun danismanlik hizmetine
veya kurumlara yonlendirir.

b) Gerekli kayitlarin tutulmasini, formlarin doldurulmasini ve istatistiki bilgilerin
diizenlenmesini her yilsonunda birimin ihtiyag¢larini ve hizmetlerin sunulmasinda karsilasilan
sorunlar1 da kapsayan ¢alisma raporunu hazirlar ve miidiirliige sunar.

¢) Kadin Danisma Merkezine basvuran kadinlara, uzman personelin olmasi gereken
durumlarda kurum-kuruluslarla ilgili islerinde eslik eder.

¢) Merkezin ihtiyaclarini belirler ve Midiirliige bildirir. Merkezdeki is ve islemlerden
sorumludur.

d) Kadina yonelik siddetin nedenleriyle birlikte ortadan kaldirilmasi, her sosyal kesimden
kadinin korunmasi, desteklenmesi ve gii¢lendirilmesini saglamak icin ¢alismalar yapar.

e) Kadin caligmalar ile ilgili diger kurum ve kuruluslarla olan toplantilara katilir ve
isbirligi igerinde ¢alismalarini yiiriitiir.

f) Kadina yonelik siddet, toplumsal cinsiyet, ¢ocuk ithmal ve istismar1 vb. ihtiya¢ oldugu
belirlenen konularda bireysel ve grup caligmalariyla sosyal destek saglar ve bu g¢alismalari
raporlandirir.

g) Saglik Isleri Miidiirliigiine bagl is ve projelerde de calisir.

g) Merkezde calisan meslek elemaniyla vaka paylasim toplantilar1 yapar.

(3) Psikolog gorev ve sorumluluklari;

a) Merkeze basvuran ve ihtiyaci oldugu tespit edilen kadinlara randevu sistemi ile bireysel
gorlismeler yaparak psikolojik destek saglar.

b) Objektif ve projektif testler, goriisme teknikleri ve gozlem metotlar1 kullanmak suretiyle
psikolojik degerlendirmelerini yapar, gerekli durumlarda psikiyatrik tedavi alabilecekleri
kuruluslara yonlendirmede bulunur.

¢) Kadin calismalar ile ilgili diger kurum ve kuruluslarla olan toplantilara katilir ve
isbirligi igerinde ¢alismalarini yiiriitiir.

¢) Saglik Isleri Miidiirliigiine bagli is ve projelerde de ¢alisir.

d) Merkezde ¢alisan meslek elemaniyla vaka paylagim toplantilar: yapar.

(4) Diger personelin gorev ve sorumluluklari; Birimdeki is hacmine gore teknik, idari,
mali hizmetler ile temizlik ve giivenlik hizmetlerinin yiiriitiilmesi i¢in isttihdami gerekli goriilen



personel, unvan ve niteliklerinin gerektirdigi gorevleri ve Miidiiriin verecegi igleri, ylrtirliikteki
yasa, tlizlik, yonetmelik, yonerge ve genelgelere uygun olarak yapmakla gorevli ve
sorumludurlar.

UCUNCU BOLUM
Hizmet ve Isleyis

Basvurularin alinmasi

MADDE 9- Gorevliler, mesai saatleri i¢inde kurulusa, telefonla veya sahsen basvuran
kadinlarin sorunlarin1 kadin odakli bakis agisiyla, gerekli 6zen ve dikkat icinde dinlemek,
¢Oziim bulunmasi konusunda kolaylastirici rol oynamak, kadinlarin ihtiyaclarina gore
yonlendirme yapmakla yiikiimliidiir. Sorunlarin ¢6ziimii konusunda yonlendirilecek kurumlarin
yasa ve yonetmelikleri dogrultusunda davranmak zorundadirlar. Kadin Danisma Merkezine
bagvuran tiim kadinlar i¢in bir dosya hazirlanir.

Kadinlarin Kurulusa Birlikte Getirdikleri Cocuklari

MADDE 10- Merkeze kadinlarin yanlarinda getirdikleri resit olmayan ¢ocuklari, cocuklar
icin ayrilmis 6zel boliimde ¢ocuk gelisim uzmani veya anaokulu dgretmeni birlikte zaman
gecirecek, kadinin bagvurusu ve aldigi danigmanlik, rehberlik hizmeti esnasinda ¢ocuk ayri bir
ortamda olacaktir.

Diger gorev ve hizmetler:

MADDE 11- a) Daniganlardan can giivenligi tehlikesi bulunan ve hakkinda gegici koruma
altina alinmasina dair tedbir kararina hiikmedilen siddet magduru ve beraberindeki ¢ocuklarin
korunmas1 amaciyla hazirlanacak tedbir planinin hazirlik ve uygulama asamasinda gorev
yapmak.

b) Kadma yonelik siddet, toplumsal cinsiyet esitligi, kadinin giiclendirilmesine yonelik
alanlarda egitim programlar1 olusturulur, bunlar i¢in konularinda uzman olan kisi ve
kurumlardan yararlanmak. Yapilan ¢aligmalar1 dosyalamak, rapor haline getirmek.

¢) Kadin sorunlarinin bulundugu her alanda gerekli aragtirma ve anket ¢calismalar1 yapmak,
yaptirilmasini saglamak.

¢) Kadinlara yonelik her alanda proje arastirmak, hazirlamak, uygulamak ve bunun i¢in
gerektiginde konularinda uzman kisi ve kurumlarla isbirligi yapmak. Belediyenin diger
birimlerinde kadinlara yonelik olarak yapilan projelere goriis sunmak, gerektiginde gorev
almak.

d) Danigsma merkezinin isleyisi geregi olan diger islerde koordineli bi¢imde ¢alismak.

e) Kurumlar arasi toplantilara katilim saglamak.

Fiziki Kosullar:

MADDE 12- Kadin Danigsma Merkezi kolay ulagilabilen bir yerde faaliyet gosterir.
Merkez belediye hizmet binasindan ayr1 olup merkezin i¢i resmi kurum havasindan uzak,
kadinlarin kendilerini rahat hissedebilecegi bir sekilde diizenlenir. Merkezde asagida belirtilen
boliimler bulunur: a) Bekleme salonu: Bekleme salonunda oturma gurubu ve televizyon
bulunur. b) Goériisme odasi: Merkezde bir adet goriisme odasi bulunur, bu oda bekleme odasina
bitisik degil ve ses yalitim1 yapilmistir. ¢) Merkezde basvurularin alindig1 6n goriisme odast,
cocuk odasi, tuvalet ve mutfak bulunur.

Giderler:

MADDE 13- Merkezin isleyisi ile ilgili her tiirlii gider, Mentese Belediyesi Saglik Isleri
Midiirliigii biitcesinden karsilanir.

Yiiriirlik

MADDE 14- Bu yonetmelik Mentese Belediye Meclisinin kabulii {izerine 3011 sayili
Kanun dogrultusunda yayiminin yapilmasina miiteakip ytirtirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 15- Bu yo6netmelik hiikiimlerini Mentese Belediye Bagkani yiirtitiir.



Inceleme Komisyonu:

Komisyon Baskam

Uye

Toplumsal Cinsiyet Esitlik Komisyonu:

Komisyon Baskam Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye





